
平成28年度図書館本館利用者（学生）アンケート

※グラフ上の数字は人数及びパーセンテージを表す。

※満足度、標準偏差の（）内の数字は平成27年度のもの

※自由記述内の赤文字は図書館からの補足説明

回答者数：986(有効回答者数955) 対象者数：6881(平成28年11月1日時点)

1-1　学年をお答えください

1-2　所属をお答えください

1-3　性別をお答えください

平成29年3月31日

267, 28%

194, 20%
192, 20%

155, 16%

59, 6%

50, 5%

6, 1% 11, 1% 18, 2%
3, 1%

学部1年

学部2年

学部3年

学部4年

修士1年

修士2年

博士1年

博士2年

博士3年

その他

192, 20%

126, 13%

107, 11%

216, 23%

10, 1%

159, 17%

95, 10%

44, 4% 6, 1% 人文・社会系 / 人文科学研究科

法学系 / 社会科学研究科（法学政治学専攻）

経営学系 / 社会科学研究科（経営学専攻）

理工学系 / 理工学研究科

都市政策コース

都市環境学部 / 都市環境科学研究科

システムデザイン学部

健康福祉学部 / 人間健康科学研究科（ヘルスプ

ロモーションサイエンス学域）
その他

522, 55%

424, 44%

9, 1%

男性

女性

未回答



2-1　図書館本館をどのくらい利用していますか？

2-2　利用の多い期間はいつですか？

2-3　利用の多い目的は何ですか？

2-4　利用の多い場所はどこですか？

199, 21%

415, 43%

239, 25%

16, 2%
84, 9%

2, 0%

週に3回以上

週に1～2回

月に1～2回

ほとんど利用しない

年に数回

未回答
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3-1　本館の以下の項目について満足していますか？

満足度 標準偏差

4.1 0.836

(4.1) (0.794)

4.1 0.774

(4.1) (0.764)

3.9 0.843

(3.8) (0.845)

施設、設備

　・館内が暗い。

　・季節問わず換気が悪いのでどうにか空気を循環出来るようにしてほしい、消臭剤や、空気清浄機はあると良い。

　・冬は寒く(特に地下)、夏は暑い。

　・飲食をできるスペースを増やして欲しい。また、パンなど主食になるものの自動販売機を設置してほしい。

　・雨漏り直してほしい。

3-2　本館の以下の項目は利用しやすいですか？

満足度 標準偏差

4.3 0.824

（4.2） （0.886）

4.0 0.858

（3.9） （0.878）

3.7 0.857

（3.6） （0.900）

3.6 1.06

（3.4） （1.105）

3.7 1.153

（3.6） （1.144）

個人学習環境

　・個人閲覧席をもっと増やしてほしい、閲覧席をより個室らしくして欲しい。

　→３階の一部の席に仕切りパネルを設置しました。

パソコン環境

　・Wi-Fiが良くつながる様にして欲しい、地下でWi-fiを使えるようにしてほしい。

　・pcを使える場所とそうでない場所を区別してほしい。

　・新しいソフトウェアのアップデート画面がよく表示されるので、定期的にチェックしていただきたい。

開館日･開館時間

　・曜日や祝日も開館してほしい、土曜の開館時間の延長。

3-3　本館の蔵書は充実していますか？

 

満足度 標準偏差

3.8 1.008

(3.7) (0.962)

3.4 1.137

(3.3) (1.064)

学習･研究に必要な資料

　・新しい専門書が欲しい、専門書を増やしてほしい

教養･趣味に必要な資料

　・小説を増やしてほしい、教養としての価値がある漫画の蔵書を希望

全般

　・学部図書室、他部署と所蔵資料のデータの統一化、禁帯出や教員用資料のため閲覧不可といった所蔵状況のデータ化
を進めてほしい
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351
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そう思わない 全くそう思わない 利用しないので分からない
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3-4　本館の学習・研究支援について満足していますか？ 満足度 標準偏差

4.0 0.812

(3.9) (0.800)

4.0 0.824

(3.8) (0.887)

3.7 0.872

(3.5) (0.876)

3.7 0.853

(3.5) (0.911)

3.7 0.923

(3.6) (0.897)

3.6 0.964

(3.5) (0.952)

スタディ･アシスタントによる学習支援

ILL

　・複写先が決定した段階で依頼側に支払金額を提示（連絡）してほしい

3-5　本館主催のイベントについてお答えください

3-6　図書館ホームページの各ページの分かりやすさについてお答えください。

満足度 標準偏差

3.8 0.844

(4.0) (0.906)

3.5 0.808

(3.4) (0.948)

3.4 0.823

(3.3) (0.932)

3.3 0.756

(－) (－)

3.2 0.766

(3.0) (0.852)

3.2 0.743

(2.9) (0.887)

蔵書検索

　・学外からOPACで検索しているとブラウザの戻るボタンが使えません

マイライブラリ

　・OPACのブックマーク機能とマイフォルダ機能内のブックマークの区別、機能の違いがわかりづらい。

　・購入依頼書籍の状況表示や、複数所蔵の資料の予約状況の表示がわかりづらい。

　・院生主体の学部生学習支援制度をもっと普及させることが、学部の論文レヴェルを底上げしつつ院生同士のつながりに
なり、大学としてさらに充実する結果を生むと思う

　・学部管理となっているものが学部の図書室にある場合ならまだいいのですが、各研究室で所有している場合があるの
で、最初に検索した時点でどこに置かれているのか情報をより詳細にしてほしい。
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3-7　図書館の利用方法やサービスを知りたいときに何を利用する（した）かお答えください。

3-8　入学時に行われる図書館ツアーについてお答えください。

4　以下について今後の充実を希望しますか？

その他自由意見
・印刷を無料にしてほしい。

・各学系図書館に蔵書されている本を南大沢図書館で取り寄せて借りられるようにしてほしい。

・勉強するスペースと図書のスペースを完全に分けてほしい。

・ウォシュレット付きの大便器を増やして欲しい。

・ゴミ箱の設置箇所を増やしてほしい。

・仮眠室を作ってほしい。

・返却場所をふやしてほしい

・喫煙スペースがほしい

・コンセントを増やしてほしい

・南大沢キャンパス内の他の所蔵庫で借りたものはそこに返却しなくてはいけないが、本館での一括返却もしくは、最寄り
の図書館での一括返却ができるとありがたい。
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569, 28%

163, 8%

400, 19%

526, 25%

215, 10%

49, 3%
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個人学習環境
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その他
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