
平成27年度図書館本館利用者(学生)アンケート

※グラフ上の数字は人数及びパーセンテージを表す

※満足度、標準偏差の（）内の数字は平成26年度のもの

※自由記述内の赤文字は図書館からの補足説明

回答者数：1,034（有効回答者数991） 対象者数：7,171人（平成27年5月1日時点）

1-1　学年をお答えください

1-2　所属をお答えください

1-3　性別をお答えください

平成28年3月29日

291 (29%)

191 (19%)
178(18%)

159 (16%)

54(6%)
59(6%)

17(2%) 20(2%) 18(2%) 4(0%)

学部1年 学部2年

学部3年 学部4年

修士1年 修士2年

博士1年 博士2年

博士3年 その他

227(23%)

114(12%)

132(13%)
244(25%)

4(0%)

161(16%)

79(8%)

28(3%) 2(0%) 人文・社会系 / 人文科学研究科

法学系 / 社会科学研究科（法学政

治学専攻）

経営学系 / 社会科学研究科（経営

学専攻）

理工学系 / 理工学研究科

都市政策コース

567(57%)

410(41%)

14(2%)

男性

女性

未回答



2-1　図書館本館をどのくらい利用していますか？

2-2　利用の多い期間はいつですか？

2-3　利用の多い目的は何ですか？

2-4　利用の多い場所はどこですか？

230(23%)

442(45%)

265(27%)

50(5%) 1(0%) 3(0%)

週に3回以上

週に1～2回

月に1～2回

ほとんど利用しない

全く利用したことがない

未回答
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3-1　本館の以下の項目について満足していますか？
満足度 標準偏差

4.1 0.794
(4.1) (0.94)
4.1 0.764

(3.9) (0.93)
3.8 0.845

(3.8) (0.92)

3-2　本館の以下の項目は利用しやすいですか？

満足度 標準偏差

4.2 0.886
(4.1) (0.96)
3.9 0.878

(3.9) (0.93)
3.6 0.9
( - ) ( - )
3.4 1.105

(3.1) (1.18)
3.6 1.144

(3.7) (1.19)

(施設、設備)
空調が悪い。あまり涼しくなかったり寒かったりする。
　→カウンターへお申し出くだされば、可能な限り対応いたします。
館内の照明をもう少し明るくしてほしいです。

(個人学習環境)：テスト期間は混むので席を増やしてほしい。

(個人学習環境)：個人キャレルの机の数が増えるとより便利。

(グループ学習環境)
：コミュニケーションルームはテーブルとイスが少なく、グループ学習のためにせっかく訪れても満員で諦めることがある。
(サイン(案内板など)
：地下の専門書のコーナーで目当ての本を探すのに時間がかかるので、もう少し案内を増やしてほしい。
(パソコン環境)：自分のパソコンを持ち込んで作業できる場所が、個人席以外に増えるとありがたい。

(パソコン環境)：1Fメディアスペースのパソコンの起動が遅い。

(パソコン環境)：5) 地下書庫でも無線LANが使えるようにしてほしい。

(パソコン環境)：PCからのコピーを無料にしてほしい。
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287(29%)
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557(57%)

558(57%)

287(29%)

122(12%)

77(8%)

52(5%)

39(4%)

59(6%)

9(1%)

4(0%)

3(0%)
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施設、設備
非常にそう思う

そう思う

どちらとも言えな
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そう思わない

全くそう思わな

い

227(23%)

159(16%)

130(13%)

194(20%)

424(43%)

372(38%)

339(34%)

371(38%)

355(36%)

410(41%)

180(18%)

218(22%)

300(30%)

185(19%)

80(8%)

155(16%)

163(16%)
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3-3　本館の蔵書は充実していますか？

 
満足度 標準偏差

3.7 0.962
(3.7) (1.13)
3.3 1.064

(3.4) (1.13)

3-4　本館の学習・研究支援について満足していますか？

満足度 標準偏差

3.9 0.8
(4.0) (0.93)
3.8 0.887

(3.9) (0.91)
3.5 0.876

(3.7) (0.91)
3.5 0.911

(3.7) (0.92)
3.6 0.897

(3.8) (0.92)
3.5 0.952

(3.7) (0.96)

3-5　本館主催のイベントについてお答えください

イベントが行われていても、授業の時間と被ることが多くてなかなか参加できないので、土曜日などにも開いてほしい。
イベントなどの告知をもっと知られるように分かりやすく告知していただけると嬉しいです。

(学習・研究に必要な資料)：(各分野)専門書が増えると嬉しい。

(教養・趣味に必要な資料)：小説をもう少し増やしてほしい。

(全般)
：痛みがひどい（ページが背表紙から取れそうor取れて抜けてしまっている等）ものでも需要の高いものは新品にしてほしい。

(全般)：和書は比較的豊富にあると感じますが、洋書が極端に少ないと感じます。

(スタディアシスタントによる学習支援)
：スタディ・アシスタントの分野を増やしてほしい。自分と同じ専門の方がいらっしゃればぜひ利用したい。
(ILL(他機関からの複写物/図書取り寄せ)
　：文献取り寄せを自宅に郵送してほしい。文献を受け取る時にお釣りが出ないように気にして行くシステムが非常に不便。
(図書の購入依頼受付)：学生はPCから購入希望をだせないので改善してほしい

　→平成27年6月から、学生も図書館HPの「マイライブラリ」から購入依頼ができるようになりました。
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3-6-1　図書館ホームページの利用状況についてお答えください

満足度 標準偏差

4.0 0.906
(3.8) (1.04)
3.4 0.948

(3.3) (1.00)
3.3 0.932

(3.2) (0.92)
3.0 0.852

(3.0) (0.90)
2.9 0.887
( - )  ( - )

3-6-2　図書館ホームページの各ページの分かりやすさについてお答えください

4　以下について今後の充実を希望しますか？

(蔵書検索(OPAC)) ：　蔵書検索で、どこを見ればその本にたどりつけるかが分かりづらい。

(マイライブラリ)：本の貸出の延長をする際、図書館に本を持っていくのが面倒。

　→図書館HPの「マイライブラリ」からweb上で貸出延長ができます。

(スタディアシスタントのページ)：スタディアシスタントのページが分かりにくいのではないでしょうか。
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